[bookmark: _68wu3lawgop5]Formulář pro uplatnění reklamace
Vyplněný formulář je nutné zaslat na e-mailovou adresu info@flowsport.cz.
Vytištěnou a podepsanou kopii formuláře doporučujeme vložit do zásilky s vráceným zbožím. 

Adresa pro odeslání zásilky:

FLOWSPORT
Monyxo Digital s.r.o.
P. O. BOX 89
250 01 Brandýs nad Labem

[bookmark: _d9tn8gncbuv]Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace)
1. Datum nákupu:
2. Číslo objednávky:
3. Zboží, u něhož se vyskytla vada:
4. Popis závady:




5. Způsob řešení reklamace: (*)

ロ bezplatné odstranění vady opravou
ロ odstranění vady dodáním nové věci nebo dodáním chybějící věci
ロ přiměřenou slevu z kupní ceny
ロ

(*) Vyberte preferovaný způsob řešení reklamace nebo údaje doplňte.

6. Jméno a příjmení zákazníka:
7. Adresa zákazníka:
8. Email zákazníka:
9. Telefon zákazníka:
10. Číslo účtu pro případné vrácení části kupní ceny:


V:                                                  Dne:
 

______________________________________
          	Jméno a příjmení zákazníka
(podpis kupujícího, pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě s vráceným zbožím)

